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Bestuursverslag

Algemeen
De vereniging Zorgbelang Fryslan is opgericht op 22-12-1986 en is statutair gevestigd te Leeuwarden.
De vereniging is ingeschreven in het Verenigingenregister bij de Kamer van Koophandel en
Fabrieken te Leeuwarden onder nummer V 40004251,

Doelstelling/ missie

De vereniging stelt zich ten doel:
- De invloed van patiénten/consumenten op het terrein van de gezondheidszorg te vergroten;

- Het bijeenbrengen van alle patiénten/consumentenorganisaties die een actieve bijdrage
wensen te leveren aan het realiseren van de doelstelling van het platform;

- Te dienen als codrdinerend, stimulerend en adviserend orgaan van de in het werkgebied
actieve patiénten-/consumentenorganisaties;

- Te voorzien in een onafhankelijke, laagdrempelige klachtenopvang op het terrein van de
gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening;

- Een bijdrage te leveren aan het bevorderen en het behoud van een goede gezondheidszorg;

- Het verrichten van al die handelingen die verband houden met vorenstaande doelstelling
of daaraan bevorderlijk kunnen zijn.

Middelen
Alleen dankzij subsidies, fondsen en opbrengsten uit onze activiteiten kunnen de taken van

de Vereniging worden gerealiseerd.

Directeur-bestuurder

Mevrouw E.T. De Vrij is directeur-bestuurder van de vereniging.

De directeur- bestuurder heeft de taak om, in samenspraak met de Raad van Toezicht, het beleid van
de vereniging te bepalen. Bij de vervulling van haar taak staat het belang van de vereniging en haar

werknemers voorop.

De directeur bestuurder heeft in de loop van 2020 zes vergaderingen gehad met de RvT.

Raad van toezicht
De RvTleden van de vereniging ontvangen geen bezoldiging. Alleen werkelijk gemaakte

kosten zoals reiskosten en porti worden vergoed.

De Raad van Toezicht bestaat uit de voigende personen.
- De heer M. Hofman (voorzitter)

- De heer R. Haverkort

- De heer W.S. Sipma

- Mevrouw A. Visser

- Mevrouw L. Verkooijen




Jaarrekening

In de jaarrekening zijn opgenomen het exploitatieoverzicht over 2020, de balans

per 31 december 2020, de begroting 2020 alsmede het exploitatieoverzicht over 2019 en de
balans per 31 december 2019. Voorts zijn toelichtingen opgenomen bij het exploitatieoverzicht
en de balans per 31 december 2020.

Het exploitatieoverzicht sluit met een negatief saldo voor mutaties in de bestemmingsreserves
van € 48.700. Het eigen vermogen per 31 december 2020 bedraagt € 526.314.

Begroting 2021
De begroting 2021 laat een sluitende exploitatie zien.
De verwachte baten bedragen € 866.591, gelijk aan de verwachte uitgaven.
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Balans per 31-12-2020
(na voorstel resultaatbestemming)

Activa 31.12,2020 31.12.2019

Viottende activa

Vorderingen

Overige vorderingen en overlopende activa 1 123.966 38.129
123.966 38.129

Liguide middelen 2 723.472 804.838

847.438 842.968




Vereniging Zorgbelang Fryslan

Balans per 31-12-2020
(na voorstel resultaatbestemming)

Passiva 31.12.2020 31.12.2019

Eigen vermogen

Algemene reserve 3 40.377 40.377

Bestemmingsreserves 4 485.937 534.637
526.314 575.014

Voorzieningen

Loopbaanbedrag 5 10.028 5.400

Kortlopende schulden

Nog te besteden subsidies 6 214.882 174.412

Reservering vakantiegeld en vakantiedagen 7 27.189 29.441

Belastingen en premies sociale verzekeringen 8 49.185 44.081

Overige schulden en overlopende passiva 9 19.840 14,620
311.097 262.554

847.438 842.968
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Exploitatieoverzicht over 2020

Subsidies Provincie Frysian 10
Overige bedrijfsopbrengsten 11

Som der bedrijfsopbrengsten

Activiteitenkosten 12
Personeelskosten 13
Huisvestingskosten 14
Organisatiekosten 15
Bijzondere baten en lasten 16

Som der bedrijfskosten

Bedrijfsresultaat

Financiéle baten 17

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening

Mutatie bestemmingsreserves 18

Resultaat

Begroting
2020 2020 2019
73.094 126.685 217.867
564.143 841.401 744.470
637.238 968.086 962.337
49.531 77.010 69.570
731.156 805.286 717.785
31.457 31.440 30.660
40.902 54.350 36.842
167.464- - -
685.582 968.086 854.856
48.344- - 107.480
356- - 313-
48.700- - 107.167
48.700- - 107.167




Grondslagen van waardering en resultaatbepaling

Algemeen

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de in Nederland algemeen aanvaarde

grondslagen voor financiéle verslaggeving. De toegepaste grondslagen voor waardering en resultaatbepaling
zijn gebaseerd op de veronderstelling van continuiteit van de Vereniging.

Vergelijking met voorgaand jaar
De gehanteerde grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten opzichte
van het voorgaande jaar.

Schattingen

Bij toepassing van de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening vormt de leiding
van de Vereniging zich verschillende oordelen en schattingen die essentieel kunnen zijn voor de in de
jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het vereiste inzicht noodzakelijk
is, is de aard van deze oordelen en schattingen inclusief de bijbehorende veronderstellingen
opgenomen bij de toelichting op de desbetreffende jaarrekeningposten.

Grondslagen van waardering van activa en passiva

Algemeen
Activa en passiva worden gewaardeerd tegen nominale waarde, tenzij een andere

waarderingsgrondslag is vermeld.

Vorderingen

Vorderingen worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen de re€le waarde van de tegenprestatie,
inclusief de transactiekosten indien materieel. Voorzieningen wegens oninbaarheid worden in
mindering gebracht op de boekwaarde van de vordering.

Liguide middelen
Liquide middelen staan ter beschikking van de vereniging.

Eigen vermogen
Het eigen vermogen wordt verdeeld in bestemmingsreserves. Bestemmingsreserves zijn gevormd vanuit het

resultaat en door het bestuur voor een specifiek doel gereserveerd.

Voorzieningen

Voorzieningen worden gevormd voor in rechte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de
balansdatum bestaan, waarbij het waarschijnlijk is dat een uitstroom van middelen noodzakelijk

is en waarvan de omvang op betrouwbare wijze is te schatten

De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting van de bedragen die noodzakelijk
zijn om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen, tenzij anders vermeld.

Kortlopende schulden
Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde. Dit is

meestal de nominale waarde.



Grondslagen van resultaatbepaling

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de opbrengsten en alle hiermee
verbonden kosten en andere aan het verslagjaar toe te rekenen lasten. De kosten en lasten
worden bepaald met inachtneming van de hiervoor reeds vermelde waarderingsgrondslagen.
Winsten worden verantwoord in het jaar waarin de diensten zijn verricht.

Verliezen welke hun oorsprong vinden in het boekjaar worden in aanmerking genomen
zodra deze voorzienbaar zijn.

Afschrijvingen
De afschrijvingen geschieden tijdsevenredig op basis van de verwachte economische levensduur.
Op aanschaffingen in het verslagjaar wordt naar tijdsgelang afgeschreven.

Personeelsbeloningen
De aan het personeel verschuldigde beloningen worden op grond van de arbeidsvoorwaarden

verwerkt in de staat van baten en lasten.

Waarderingsgrondslagen WNT

Voor de uitvoering van de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen in de (semi)publieke sector
(WNT) heeft de vereniging zich gehouden aan de Beleidsregel toepassing WNT en deze als
normenkader bij het opmaken van deze jaarrekening gehanteerd.
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OVERIGE TOELICHTINGEN EN VASTELLING JAARREKENING

Instellingsgegevens

Naam instelling . Vereniging Zorgbelang Fryslan
Adres : Poststraat 70-72

Postcode / Woonplaats : 8448 ER Heerenveen
Telefoon : 085-4832433

E-mail : info@zorgbelang-fryslan.nl
Kamer van Koophandel : 40004251

Bezoldiging directeur bestuurder
De vereniging Zorgbelang Fryslan legt verantwoording af over de bezoldiging van de directie conform de WNT.

Het bezoldigingsbeleid, de hoogte van de directiebeloning en de hoogte van de andere bezoldigingscomponente
zijn vastgesteld door de Raad van Toezicht. De inschaling van de directie vindt plaats in één van de salarisschal
in de CAO Sociaal Werk.

Naam Mevr. E.T. de Vrij
Functie directeur
Dienstverband 78% (vorig jaar gemiddeld 83,5%)
Periode 12 maanden
2020 2019

Jaarinkomen:
Brutosalaris 62.624 64.588
Vakantiegeld - 2.801
IKB/Eindejaarsuitkering 10.811 11.147
Jaarinkomen 73.435 78.536
Pensioenlasten werkgeversdeel 7.563 8.058
Werkgeverslasten (ZVW, Awf, bijdrage sectorfonds) 11.458 11.537
Belaste vergoedingen 47 850

92.502 98.981

De leden van de Raad van Toezicht ontvingen in 2020 geen vergoeding voor hun werkzaamheden.



Voorstel bestemming van het resultaat

Het bestuur stelt voor het negatieve resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening ad € 48.700 te ontrekken
aan de bestemmingsreserve projecten.

Gebeurtenissen na balansdatum

Er hebben geen belangrijke gebeurtenissen na balansdatum plaatsgevonden die van
invioed zijn op de jaarrekening.

Gevolgen Corona

Het bestuur heeft een analyse gemaakt van de gevolgen die de huidige corona crisis heeft voor de
vereniging. Uit deze analyse blijkt dat er sprake is van een ingrijpende invloed op de uitvoering van de
werkzaamheden door de medewerkers. Er zijn passende maatregelen genomen. Ook voor Vereniging
Zorgbelang Fryslan heeft dit financiéle gevolgen, maar de verwachting is dat deze niet van invioed
zullen zijn op de continuiteit van de vereniging.

VASTSTELLING BESTUUR/ GOEDKEURING RAAD VAN TOEZICHT

Datum: 25 maart 2021 Handtekening

De Raad van Bestuur van de vereniging Zorgbelang Fryslan stelt hierbij de jaarrekening over 2020 vast.

Directeur-bestuurder: Mevrouw E.T. de Vrij

De Raad van Toezicht van de vereniging Zorgbelang Fryslén geeft hierbij de goedkeuring
aan de jaarrekening 2020.
Leden: De heer M. Hofman

De heer R. Haverkort

De heer W.S. Sipma

Mevrouw A. Visser

Mevrouw L. Verkooijen
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Overige gegevens

CONTROLEVERKLARING

De controleverklaring is hierna opgenomen.
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HD Accountants BV
QOosterbracht 34
7821 CG Emmen

Postbus 1192

Accountants 7801 BD Emmen

0591-700249
info@hdaccountants.nl
www.hdaccountants.nl

KvK0117.0816

BTW nr 8217.50.513.B.01
NL59 RABO 0153 436697

CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT

Aan: Het bestuur van Vereniging Zorgbelang Fryslan

A. Verklaring over de in het jaarrapport opgenomen jaarrekening 2020

Ons oordeel
Wij hebben de jaarrekening 2020 van Vereniging Zorgbelang Fryslan te Heerenveen gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarrapport opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte
en de samenstelling van het vermogen van Vereniging Zorgbelang Fryslan op 31 december 2020 en van
het resultaat over 2020 in overeenstemming met de in Nederland algemeen aanvaarde grondslagen voor
financiéle verslaggeving en de Beleidsregels toepassing WNT.

De jaarrekening bestaat uit:

1. de balans per 31 december 2020;

2.  het exploitatieoverzicht over 2020; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving en

andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder de Nederlandse
controlestandaarden en het Controleprotocol WNT. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn
beschreven in de sectie 'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Vereniging Zorgbelang Fryslan zoals vereist in de Verordening inzake de
onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante
onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en
beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

Offertes en leveringen gebeuren volgens onze algemene voorwaarden, gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Meppel. U krijgt deze voorwaarden op uw verzoek kostenloos toegezonden.
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B. Verklaring over de in het jaarrapport opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het jaarrapport andere informatie, die
bestaat uit:

° het bestuursverslag;

o de bijlagen.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:
° met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat;
° alle informatie bevat die op grond van de in Nederland algemeen aanvaarde grondslagen voor

financiéle verslaggeving is vereist .

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle afwijkingen

bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten volgens in Nederland algemeen
aanvaarde grondslagen voor financiéle verslaggeving en de Nederlandse Standaard 720. Deze
werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het
bestuursverslag en de bijlagen in overeenstemming met de in Nederland algemeen aanvaarde
grondslagen voor financi€le verslaggeving.

C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening
Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met in Nederland algemeen aanvaarde grondslagen voor financi€le verslaggeving en de
Beleidsregels toepassing Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector
(WNT).

In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing die het bestuur
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van
materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de vereniging in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het
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bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het
voornemen heeft om de vereniging te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging

het enige realistische alternatief is.
Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de

onderneming haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.
Onze verantwoordeljjkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij daarmee
voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat déze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard,
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende

afwijkingen op ons oordeel.

Op onze website en op www.nba.nl kunt u meer informatie vinden over de aard van onze
werkzaamheden.

Emmen, 25 maart 2021

J.H. Keuter
Register




